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to drive your transformation

Thema heute:
Wie man mit Tools Silodenken tiberwindet.




Mein Erlebnis ...

P b
‘Culture eats

strategy for

breakfast’
- Peter Drucker




MANILAB GmbH

FiNcom

UNTERNEHMENSBERATUNG

v" MANagement LABoratory “

v’ gegrundet in 2011 |

v’ Spezialisiert auf Business Transformation und komplexe Projekte




Wir sind lGiberzeugt von ...

v der kollektiven Intelligenz, die in Ihrer Organisation steckt

v der Wichtigkeit jedes Mitarbeitenden, einen Beitrag
zum Transformationsprozess zu leisten




Was wir machen ...

Durch verhaltensorientierte Kompetenzentwicklung
v" Kopfmonopole aufbrechen & skalieren
v" vorhandenes Wissen mobilisieren & sichern

Durch wirksame Serviceprozesse /-organisationen
v" Neue Wertschépfungswege etablieren

v Belastbarkeit innerhalb der Organisation starken




Was Sie davon haben ...

Umsetzungsstau
reduzieren

Spontan in die
Zusammenarbeit kommen —
schnelle Ergebnisse
ermoglichen

Verhaltensorientierte Kompetenzentwicklung
& Self-Service-Tools flr

* Micro-Advisory

* Network Learning

« Onboarding




Die Vorstellung bestimmt unser Verhalten.




Veranderung ist harte Arbeit.

TUN

AKZEPTIEREN

BEOBACHTEN



Beobachtung:
,Not to be responsible for"

Zu viele Besprechungen mit zu wenig Ergebnis.

Zu viel Zeit fur Koordination & technische
Unterbrechungen.

Zu wenig Gelegenheiten, vermeintlich einfache Dinge
schnell und unkompliziert zu I6sen.

zu lange Ristzeiten beim Aufsetzen neuer Aufgaben,
Projekte.

Zu aufwendige Prozesse bei der Vergabe von kleinen
Beratungsauftragen.

Zu viele Aufgaben, die mit zu wenig Informationen
ubergeben werden.

Zu viele Externe, die Dinge tun, von denen wir wissen,
dass wir sie eigentlich selbst machen mussten.



Geht Zusammenarbeit auch anders?

Noch auf dem Weg zur Besprechung haben Sie Zugriff auf
die Besprechungsunterlagen?

Sie konnen sich auch dann zum Live-Protokoll bemerkbar
machen, wenn Sie nicht vor Ort sind?

Sie stimmen sich spontan ab, teilen Informationen und
beantworten Fragen — ganz ohne Termin?

Sie starten Aufgaben und Projekte unmittelbar dann,
wenn diese entschieden werden?

Sie finden Experten, die ihnen helfen und machen die
Auftragsklarung unmittelbar und per One-Klick?

Sie Ubergeben Aufgaben und stehen fir Fragen jederzeit
zur Verfigung?



Ansatz 1: Veranderung durch Rule Breaking.




Ansatz 2: Innovations- / Change-Kompetenz

Partizipativ, Kollaborativ

Agil, Iterativ Empatisch



Toolunterstutzung als Trigger




Was ware wenn ...

Was wir tun: Tools wie MANIFFECT ... Wen wir unterstutzen:
,Einen Prozess in die T :
) : , ——————n Projekt
Arbeitswelt integrieren, |
der im Privaten bereits — L? e
funktioniert” . &| , i‘ 5  Change
— Management
,unmittelbar” -h
,ortsunabhangig” B Aus- und
gerdteunabhangig” = Weiterbildung

... orchestrieren (zeitlich begrenzte)
Arbeitsgruppen im Unternehmen und ...

.. deren Direkt-Zugriff auf Support-Leistungen
(intern / extern; bonifizieren & abrechnen).



Beispiele flir Support-Leistungen ...

@ dev.maniffect.com

MANIFFECT

Aktivitaten Services Netzwerk

Do's & Dont's Mein Planspiel

Kultur/Regeln immer im Blick haben

Leme unsere beCEOQ! - werde spielend eine
Unternehmenskultur kennen. gute Fiihrungskraft.

EIETTTT) T

Meine Kurse Themengruppe

Jederzeit auf Lerninhalte zugreifen

Finde Kursinhalte und bleibe in Grinde eine Themengruppe
Kontakt mit Trainern, mit Kollegen.

T ERT

Change Tools FK-Support-Service

Immer kompetent wirken durch
Change-Tools in der Hosentasche

Verwende wirksame Change Nutze Recherchier- und
Management Methoden. Redigier-Dienste.

Einen Berater/Coach sofort
hinzuziehen kénnen

Spezialthemen schnell einschatzen BiPRO-Rad
kénnen und Experten dafiir finden

Beispiel hier: Jasmin ist
Projektleiterin.

Flihrungskompetenzen im Spiel mit

Kollegen weiterentwickeln

Wissen/Erfahrung tGber kollegiale

Themengruppen teilen

Unterstlitzung in der operativen

Projektarbeit anfordern

Sich von PE hinsichtlich Karriere und

Fortbildung beraten lassen




Beispiel Business-Services ...

[
UNTERWEGS
——

AKTIVITAT STARTEN E;; - DD
JWissen teilen“ Q

SERVICE auswahlen ,Sich beraten lassen“
— ,Soforthilfe finden“
==y Privat Chat?

+Weiter bilden®
Business Services? /'

Coach-Pool?
Change-Tools? ERKENNEN

a2 Kommunikations- @
organigramm:
Womit beschaftigt sich die Orga?
Wo sind die weissen Flecken?

! Wonach suche ich?
Was mochte ich erreichen?
Wer/Was kann mir helfen? ‘
e /@ WERTSCHATZEN




Ergebnis: Strukturen werden aufgebrochen -
das mittlere Management wird entlastet.




Beispiel Intervall-Trainings ...

START

Prasenz-
Modul 1

Management
& Fiihrung

Impuls
Arbeitstechnik

MANIFFECT als

Lern-App
einfuhren

Transferphase
3 Monate

Pro Monat:

Betreute
Ubungsaufgaben
per App
(Format: Video,
Quiz, Abfragen, ...)

>

Prasenz-
Modul 2 & 3

Strategie &
Ziele;
Entscheidunge
n treffen und
vermitteln

Praxisberichte
vortragen lassen

Impuls
Arbeitstechnik

Transferphase
3 Monate

Prasenz-
Modul 4 & 5

3 Organisation &

Pro Monat:

Betreute
Ubungsaufgaben
per App
(Format: Video,
Quiz, Abfragen, ...)

Zusammen-
arbeit;
Agiles

Management

Praxisberichte
vortragen lassen

Impuls
Arbeitstechnik
Merksystem
einstellen

Z|EL




Referenzen

. .
B|PRO # central ||@ codecentric| [s33panLrausen'| | FIMCON
Prozesse | Normen | Community

mfgﬂm ‘&lpp‘sd.e PROV'NZ'AL Provinzial NordWest SAIDAKTRAINING

Die Versicherung der & Sparkassen

QSDK

sopraSisteria

VER'SICHER|UNGS
KAMMER
BAYERN

VGH®

Vhe!p:de |

Vertreter hefen Vertretem e V




Kaffchen?

MANILAB GmbH

Ralf Blum
r.blum@manilab.de
+49 151 142 91 668

Im Mediapark 5. 50670 Koln . 0221-630 6970-0 . www.manilab.de
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