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Bancassurance dank des finanziellen Blutbildes.

BANKSapi meets InsurTech Week, 23.05.2019



Herausforderungen fr Versicherungen:

Umgang mit dem Verlust der Kundenschnittstelle und
Nutzung lhrer Online-Portale




Die Ausgangslage
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Wie Finanzdienstleistungen erbracht werden, dndert sich
grundlegend - was ist der nachste Entwicklungsschritt?

direct |

consors™
'

/
[ ]
9).Y2] bank
\
1960er
a0
®

| 1990er

S INSURTECH WEEK

2000er

|
[ _

2018
®

4 )

wefox
2% treefin

(CLARK




Die Ausgangslage 2 BANKS ap|

Nicht nur bei Young Professionals zunehmender Trend zu ,,Digital
Finance* erkennbar

Wie lassen Sie sich hauptsachlich in finanziellen Angelegenheiten beraten?
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Quelle: Finanzberatung: Eine empirische Analyse bei Young Professionals, FOM 2017, n>500
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Die Ausgangslage 2 BANKS

»Mobile* und ,,Online* haben die hochste Relevanz fiir die
regelmaBige Kundeninteraktion im Bankensegment

Anzahl der jahrlichen Kontaktpunkte je Medium’
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Mobile Online Banking Terminal Telebanking Filialbanking
Banking Banking

Quelle: 1. Sparkasse Koln Bonn/Geschaftsbericht 2017
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Die Herausforderer %‘ BANKS

In der Plattformokonomie tummeln sich ,,Digital White Sharks*,
»Digital Swordfish* und ,,Digital Piranhas*

Digital White Sharks Digital Swordfish Digital Piranhas
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« Oben in der Nahrungskette « Grol3 und Schnell - werden nur » Klein, aber aggressive
- Fihrende Plattformen der digitalen selten "gefressen’ « Immenser Wettbewerbsdruck
Okonomie e Bestimmen die Branche in ihrem - Auch kiinftig starkes
« Riesige Volumina Segment Wachstum erwartet

 Tiefe, vertikale Produktexpertise

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis vonStatista Digital Market Outlook
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Die Beispiele %‘ BANKS ap|

Das Besetzen der digitalen Kundenschnittstelle wird iiber den
weiteren langfristigen Erfolg entscheiden

Disruptierte Finanzsektor
Geschaftsmodelle
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Die Beispiele %’ BANKS

Problem: Intransparenz, Komplexitat und ein fehlendes Gesamtbild
bestimmen das finanzielle Leben vieler Versicherungs- & Bankkunden

Versicherungen Konten und Karten

Binich richtig Zahle ich zu viel Soll ich Gewinne
abgesichert? Zinsen? mitnehmen?
Wo flnF()jel_lch7me|ne Wie hoch ist mein Bin ich gut
ILEEE Budget? diversifiziert?
Gibt es einen
besseren Tarif? Kann ich mir den Kredit

Sollte ich mein Risiko

e |
leisten: reduzieren?

Wie manage ich mein gesamtes finanzielles Leben richtig?




Die Losung %’ BANKS ap|

PSD2 ermdglicht neue kundenzentrierte Finanzdienstleistungen -
Produkte, die sich um Kunden kiimmern und Revenue Pool erhohen

HERAUSFORDERUNG CHANCE: PSD2 AKTIV NUTZEN
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L} i I KUNDENKONTAKTPUNKTE

M!'JJ KEY LIFE EVENTS ERKENNEN

VERSICHERUNGSLUCKEN
ERKENNEN
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FINANZIELLES BLUTBILD
SCHAFFEN
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Die Losung %‘ BANKS ap|

BANKSapi ermoglicht die Multibanking-Aggregation von
Kontoinformationen sowie Durchfiihrung von Zahlungsvorgangen ...

3.000

Banken, ]

Web
Scraping

>97%

Kreditkartenanbieter

& Depotstellen

i i Abdeckung
in deutscher
Bankenlandschaft
Web
Services



Die Losung

3 BANKS apl

.. und den Zugriff zu den wichtigsten Daten des finanziellen
Blutbildes aus einer Hand

GENERELL

Abfrage der moglichen
Institute inkl. spezifischer
Besonderheiten und
unterstutzten TAN-
Methoden (iTAN, mTAN)

Intelligentes
Fehlerhandling

KONTEN

Strukturierte Kontoliste
(Giro-, Tagesgeldkonten,
Bausparvertrage,
Darlehenskonten)

Kontosaldo

Kontoumsatze
(Buchungstyp, VWZW,
IBAN, Name, Betrag,
Valuta, Buchungsdatum)

Uberweisung
(Termintberweisung,
Umbuchung,
Auslandsuberweisung,
Dauerauftrag)

Bausparkonten

KREDITKARTEN

Ubersicht Kreditkarten

Kreditkartensaldo

Umsatzliste inkl. Details

DEPOTS

Depotliste, Uberblick Gber
die gefuhrten Produkte

Bestandspositionen inkl.
Kursperformance

Historische Kurse
Informationen aus
eigenem Datawarehouse

Berechnung Depotrisiko
(Risikoklasse)

Anreicherung um
Wertpapierstammdaten
(WKN/ISIN)

BAUSPARKASSEN

90 % Abdeckung
samtlicher Bausparkassen
mit Lieferung aller
wesentlichen
Bausparrelevanten
Informationen




Nutzung Mehrwerte PSD2 ohne eigene Lizenz = BANKS

Mit wenigen Zeilen Code ladsst sich unser Banking-Modul
REG/Protect nahtlos im entsprechenden Cl einbinden

{ q q
YOUR CJMPANY = BANKS YOUR COMPANY < BANKS YOUR COMPANY < BANKS YOUR COMPANY < BANKS

Konto verkniipfen - sichere Bank auswadhlen Zugangsdaten eingeben Vielen Dank!

Verbindung

= Sparkasse Musterhausen-Alz

Sparkasse S Blzw3456700 /_ﬁ
(B
Sparkasse Musterhausen-Alz

33 AL nr >
Bei der technischen Verkniipfung zum Abruf BLZ123456700 MusterMann

Ihrer Zahlungskonten, Depots und/oder Ihre Bankkonten wurden erfolgreich mit dem

Sparkasse Mustersheim
Kreditkartenkonten (Finanzdaten) arbeitet BLZ 123 456 70 0 f . - Kinsonperisivan YOUR COMPANY verhunten.

YOUR COMPANY mit der BANKSapi GmbH Sie werden automatisch in das Kundenportal von
zusammen. Durch Ihre Bestatigung fur die Sparkasse Musterlingen @ YOUR COMPANY weitergeleitet

folgenden Dienste kommt mit BANKSapi ein BLZ 12345670 0

Vertragsverhaltnis zustande.

Zum Kundenportal
Datenschutzerklarung und AGB bestatigen

Speicherung |hrer Banking-PIN
erlauben.

Datenschutz Datenschutz Datenschutz Datenschutz

ABSPRUNG ZUR BANKSAPI BANK AUSWAHLEN ZUGANGSDATEN EINGEBEN UBERTRAGUNG FINANZDATEN



Die Losung %‘ BANKS ap|

Mit Hilfe des Finanziellen Blutbildes ldsst sich der Kunde digital
ganzheitlich beraten ...

I/ \\ \
50 { % . = é p Anrede
a0 \__/I S -
x (' H A A oo Beziehungsstatus Krankenversorgung

N ' AI\ ‘! T '-'@
\ e 0 - v ~ é Unterhaltsber. Kinder HaushaltsgroBRe
- T Y ® ey e

) § — T B Wohnsituation Nettoeinkommen

o , o

O et Y 3 : )
. ML - oy - ] Lebenshaltungskosten Weitere Einkommen
N ’ g -7 \ ,’ S -
/ n : i) an Wohnkosten Versicherungsbeitrage
‘\ I’ 0 //
\\\ //, & vie T //, — —
i Mobilitat Kreditzinsen
W ¢
\V/4 & Vo | .-g ; Sparquote
ﬂ '\ ane



Die Losung %‘ BANKS ap|

... und die Kontodaten intelligent und kundenzentriert auswerten

AUSZUG
Digitaler Versicherungsordner
inkl. Versicherungslicken

Anrede

Beziehungsstatus Krankenversorgung

Unterhaltsber. Kinder HaushaltsgrofRe

Wohnsituation Nettoeinkommen
Gehaltserhohungen

Lebenshaltungskosten

Weitere Einkommen
Wohnkosten Versicherungsbeitrage

Mobilitat Kreditzinsen
Kategorisierte Umsatz-

Sparquote daten inkl. Sparquote



Die Mehrwerte %‘ BANKS ap|

Die intelligente Datenanalyse und Erkennen von , Life-Changing
Events“ erhoht den Kundennutzen und erhoht Vertriebspotentiale

Vorgehen Erkennen von Key Life Events - Beispiele

» |dentifikation von Sales-
Triggern auf Basis von
— Kontofuhrung
— Sparverhalten
— Lebensereignissen

Eigener Arbeits- Gehalts-

. Haushalt eintritt erhohung
— Versorgungssituation
_v N 4
B Private BU- Investment-
Haftplicht Versicherung angebot

« Verknipfung mit anderen

Daten aus

— Schadensabwicklung

— Erfahrungswerte

— Wearables
Kauf eines Familien-
Eigenheims grandung

4 .

Gebaude- Risiko-
versicherung LV
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Das Praxisbeispiel 3 BANKS apl

Verkniipfung von Bank- und Versicherungsleistungen aus
Kundensicht der eigentliche Mehrwert - Bancassurance
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Jan Wichmann
Co-Founder

T+49163 2727296
jan.wichmann@banksapi.de

BANKSapi GmbH
Lyonel-Feininger Str. 28
D-80807 Munchen

www.banksapi.de
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